Cislo zmluvy:

ZMLUVA O POSKYTOVANI PRISTUPU DO SIETE
INTERNET ADSL

cl. 1
Zmluvné strany

Poskytovatel” Klient:
Obchodné meno: Rainside, s.r.o. Obchodné meno:
Sidlo spoloCnosti: Teslova 43 Sidlo spoloCnosti:
Mesto / PSC: Bratislava 821 02 Mesto / PSC:
Zapis v OR: Okr.sud BA |, VI.¢.: 8201/B Zapis v OR:
Zastupena: Mgr. Roman Polakovi¢ Zastupena:

ICO: 31 386 946 ICO:

DIC: 2020309247 DIC:

IC DPH: SK2020309247 IC DPH:

Bankové spojenie: TATRA BANKA Bankové spojenie:
Cislo uctu: 2621004046/1100 Cislo uctu:
Kontakt: 02/ 4445 0123 Kontakt:

Poskytovatel a Klient uzatvaraju medzi sebou v zmysle § 43 zak. €. 195/2000 Z.z. v plathom zneni (Zakona o
telekomunikaciach) tato zmluvu o pripojeni a poskytovani telekomunikaénych sluzieb pristupu do siete
internet (dalej len ako ,Zmluva®).

cl. 2
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Klientovi po€as trvania Zmluvy verejnu telekomunikaénu sluzbu
pristupu do siete internet, a to za nasledovnych podmienok:
a.) typ poskytovanej sluzby: ADSL

b.) spOsob pripojenia (lokalny okruh): Prostrednictvom sluzby ST DSL poskytovanej tretou stranou
( nie je predmetom tejto Zmluvy)

(dalej len ako “Sluzba“)

2. Klient sa zavazuje platit Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyske,
spbsobom a za podmienok stanovenych Zmluvou a Podmienkami.

3. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si v celom rozsahu vedomé tej skuto€nosti, Ze podmienky pre
poskytovanie Sluzby vratane vSetkych prav a povinnosti oboch zmluvnych stran su okrem tejto Zmluvy
stanovené v nasledovnych dokumentoch v ich zneniach platnych v der uzavretia Zmluvy

( dalej len ako “Zmluvné dokumenty®):
4. VSeobecné podmienky poskytovania verejnej telekomunikaénej sluzby pripojenia do siete internet
( dalej len ako “Podmienky*);

a.) Objednavka

b.) Konfiguraény protokol



5. Predmetom Sluzby nie je poskytovanie sluzby ST DSL. Poskytovatel nezodpoveda za zriadenie a
prevadzku sluzby ST DSL v Mieste inStalacie, ani za nemoznost vyuzivat Sluzbu z dévodu nefunk&nosti
sluzby ST DSL.

6. Za koncové zariadenie Klienta podla Podmienok je povazovany ,ADSL modem“ podla VSeobecnych
podmienok spolo¢nosti Slovenské telekomunikacie, a.s. na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby
ST DSL.

7. Poskytovatel poskytne Klientovi v Konfiguratnom protokole konfiguraéné parametre potrebné pre
vyuzivanie Sluzby.

8. Konfiguracny protokol pre Sluzbu plni funkciu Preberacieho protokolu, pric¢om Klient nepotvrdzuje pisomne
Poskytovatelovi prevzatie Konfiguragného protokolu.

¢l.3
Miesto poskytovania sluzby

1. Sluzba je Poskytovatelom poskytovana na celom uzemi Slovenskej republiky, pri€om spdsob a podmienky
poskytovania Sluzby zo strany Poskytovatela su zavislé od sidla, resp. bydliska Klienta. Miestom
poskytovania Sluzby podla tejto Zmluvy je: .........cccceeenneee.

2. Klient je povinny na svoje naklady pripravit Miesto inStalacie, zabezpedit zriadenie a prevadzku sluzby ST
DSL v Mieste intalacie, inStalovat’ a nakonfigurovat’ Koncové zariadenie Klienta.

3. Klient je opravneny vyuzivat’ Sluzbu iba prostrednictvom sluzby ST DSL v Mieste poskytovania Sluzby,
ktoré méze zmenit' iba so suhlasom Poskytovatefla.

4. Klient mdze na vlastnu zodpovednost zdielat pristup do Siete internet prostrednictvom Sluzby iba v ramci
uzavretej skupiny vylune v ramci budovy, v ktorej sa nachadza Miesto inStalacie. Ani v takom pripade
nesmie poskytovat inym osobam pristupové heslo do Siete Datalock Rainside.

¢l. 4
Doba poskytovania sluzby
1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl, s dobou viazanosti v trvani 12 mesiacov, od ...............

2. Klient alebo Poskytovatel maju pravo odstupit od Zmluvy s okamZitou platnostou, ak edte nedoslo k
aktivacii Sluzby podla bodu 5.5 a zaroven Slovenské telekomunikacie a.s. oznamia Klientovi, ze nie je mozné
zriadit sluzbu ST DSL do Miesta inStalacie.

¢l.5
Odplata za poskytované sluzby

1. Odplata za poskytované Sluzby bola dohodou zmluvnych stran stanovena vo vyske urenej v bode 5.4
Zmluvy a pripadne podla Tarify platnej ku dfiu uzavretia Zmluvy (dalej len ako ,Odplata za poskytované
Sluzby*).

2. Poskytovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit Tarifu pocas trvania Zmluvy, a to v
sulade a spésobom stanovenym ,VSeobecnymi Podmienkami.*

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze Klient bude platit Odplatu za poskytovanie Sluzby na jeden kalendarny
mesiac (dalej len ako ,,Obdobie®).

4. Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Ze za poskytovanie Sluzieb po€as trvania Zmluvy je Klient povinny
na prisludné Obdobie platit Poskytovatelovi Odplatu za poskytovanie Sluzby v nasledovnej vyske, Strukture a
rozsahu:

a. mesacny poplatok za ...... GB: .. ,- Sk/mesiac + DPH

b. poplatok za objem udajov prenesenych nad limit za prislusné obdobie (splatny po
skon&eni Obdobia): ... ,- Sk/MB + DPH

5. Sluzba je aktivovana dfiom jej prvého pouzitia, po prevzati Konfiguracného protokolu Klientom. Tymto
driom zaroven zacina plynut prvy den fakturaéného obdobia.

6. SpOsob zaplatenia Odplaty za poskytovanie Sluzby poskytovanej podla tejto Zmluvy a jej

splatnost’ su bliZSie definované v Podmienkach platnych ku dfiu uzavretia Zmluvy.



€l.6
Oznamenie vzniknutych poruch

1. Vznik Poruch Sluzby ( nesuvisiacich so sluzbou ST DSL) alebo nedostatoénu kvalitu poskytovanej Sluzby
méze Klient nahlasit po€as pracovného tyzdna v ¢ase od 8.00 do 18.00 hod. na tel. Cisle 02/ 4445 0123,
resp. Cisle faxu 02/ 4445 0193, pripadne na e-mailovej adrese: email@rainside.sk

¢l 7
Skusobné obdobie

1. Poskytovatel nemdze zarudit, Ze poskytovana sluzba bude koreSpondovat s potrebami klienta, preto bude
prvy mesiac trvania tejto zmluvy skuSobnym obdobim. Klient méZe poc&as tohto prvého mesiaca - napriek
dojednania uvedenom v €l. 8 - ukon¢it’ tuto zmluvu za predpokladu, Ze to pisomne oznami poskytovatelovi.

2. PoCas skuSobného obdobia plati zakaznik za sluzbu v plnom rozsahu podla ustanoveni tejto zmluvy.

cl. 8
Zodpovednost’ za Skody

1. Poskytovatel umozni klientovi pristup k pocitacovej sieti Internet, nie je vSak v ziadnom pripade
zodpovedny za vysledky vyuzivania tejto sluzby. Klient vyuziva sluzbu vyhradne na vlastné riziko a
zodpovednost. Klient zarover prehlasuje, Ze si je vedomy toho, Ze vyuzivanie pocitacovej siete Internet je
spojené s urcitymi rizikami, ktoré vyplyvaju zo samotnej podstaty Internetu.

2. Poskytovatel nenesie zodpovednost za prerusenie pripojenia alebo porusenia ochrany dat klienta ulozené
na sieti klienta sposobené preruSenim dodavky elektrickej energie, poruchami telefonnych liniek a inych
zariadeni, na ktorych prevadzku nema poskytovatel vplyv, ani inymi pri¢inami ako su Zivelné a iné pohromy.

¢l.9
Zaverecné ustanovenia

1. Pravne vztahy zmluvnych stran zalozené Zmluvou a v Zmluve blizSie neupravené sa riadia Zmluvnymi
dokumentmi, Zakonom o telekomunikaciach a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

2. Zmluva je platne uzavreta a nadobuda platnost a u€innost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran na
Zmluve.

3. Akékolvek zmeny a doplnky Zmluvy je mozné vykonat vyluéne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi
oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluva sa vyhotovuje v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pricom 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdrZzi
po uzavreti Zmluvy Klient a 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdrzi Poskytovatel, resp. obchodny zastupca
Poskytovatela, ktory v mene Poskytovatela uzavrie Zmluvu s Klientom.

5. Klient nie je opravneny dalej prevadzat tuto zmluvu resp. prava alebo zavazky podla tejto zmluvy bez
povolenia poskytovatela.

6. Zmluvné strany si Zmluvu a vSetky Zmluvné dokumenty preditali, vdetky ich ustanovenia su im jasné a
zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli a suhlasia s nimi, na dékaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.

V Bratislave diia .......................

poskytovatel klient



